
如今，劳动力日益趋向于居家办公或其他地点远程办公，这是因为

团队的里成员可能分布在不同国家和时区。因此，管理者需要借助

灵活时间和新方法来保持与团队成员间的联系。这是一种新常态，

同时也伴随着一系列新的机遇和挑战。

这种环境下的管理工作与在现场办公有所不同。由于彼此间距离相

隔甚远，要理解员工的需求就会变得更加困难，而建立融洽的关系

与信任更是难上加难。

远程工作的员工也面临着诸多挑战。因为没有与团队和领导者在一

起，所以他们更难以了解不断变化的目标和不断调整的优先级。在

不与人交流的情况下连续工作几个小时或几天，会让员工觉得孤立

无援，甚至可能折损团队士气，降低他们的工作参与度。此外，他

们还需要掌握众多新技术和新方法，以促进良好的沟通和合作。

虚拟团队领导力课程帮助远程或灵活工作团队的管理者学习所需技

能，以保持与团队的密切联系，提高团队成员的效能。

成果

加强员工间交流 增强自主性和授权力度

虚拟团队领导力
激发远程团队的潜能
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学习独特的领导力技巧，成功领导虚拟和灵活工作
团队。

提高远程员工的工作效能 提升员工参与度
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基于20年来帮助管理者进行虚拟领导的经验，本课程重点介绍

三种行之有效的方法，来促进管理者在虚拟环境中的效率：

着眼当下，认真细致——带领领导者有意识地与远程团队成员

进行沟通，展开影响力最大的会谈，并尊重彼此的工作偏好。

培养团队归属感——帮助管理者利用可行方法建立积极包容，

相互支持信任的关系。

提升绩效，促进发展——带领领导者培养员工应变能力和自主

性，推动他们的职业发展。

讲师引导的虚拟课堂培训：线上课程每节2小时，共3节课。

线上课程提供给学员沉浸式体验，包括教学反馈、反思、小组

活动、以及在安全环境中实践新技能的机会。

• 学会如何与远程工作员工实现最佳互动

• 理解如何转变对远程工作员工的管理方式

• 通过行动提升远程/灵活工作员工间的联系和团队士气

学习形式

谁应该参加？

• 负责远程或灵活工作团队

的管理者

• 一线或中层经理

• 主管

• 高级领导者

学习目标

学习吸引虚拟员工的方法

虚拟课堂 深入学习·应用·练习·行动计划

着眼当下，
认真细致

培养团队
归属感

提升绩效，
促进发展

• 着眼当下

• 关注个体差异

• 寻求反馈

• 有目标地进行领导

• 关注成果输出

• 鼓励独立工作

• 促进工作关系

• 协助职业发展

• 建立信任

• 提供技术支持

• 投入到沟通中

• 庆祝成功

虚拟团队领导力模型


